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iLa recaudacion de fondos esta aqui!

iSaludos miembros del equipo CLS!

El verano se pasa rapido!! Solo queda un mes para que los nifios
regresen a la escuela, asi que aproveche su tiempo libre pagado.
Michigan tiene tantas aventuras para explorar al aire libre, como
acampar, andar en bicicleta, playas, lagos y la lista continta. jDisfratalo
mientras puedas!

Pronto le daremos a algunas oficinas en Kalamazoo un "lavado de cara" con alfombras y pintura nuevas.
Aunque el trabajo sera muy disruptivo, sabemos que todos pueden estar de acuerdo en que las mejoras
seran bienvenidas. Mantendremos a todos informados de cuando esta previsto que comiencen los trabajos.

. El Ted Vander Meer Memorial Golf Classic llegara el 21 de agosto. CLS se enorgullece de volver
/ \ a presentar este evento para apoyar a la Sociedad Americana del Cancer. Se necesita mucho
N

\/ M \| trabajo para planificar este evento y nos acercamos a las ultimas semanas de preparacion.

,} Estamos muy agradecidos con todos los miembros de nuestro equipo que estan ayudando a que el

K\ //// evento sea un éxito.

e

Préximamente, el 11 de agosto de 2023, realizaremos una recaudacion de fondos para
miembros del equipo en Kalamazoo. Se aceptan todas las donaciones, por pequefias
gue sean. Todos hemos experimentado cancer: en nuestras familias, nuestros amigos y
nuestras comunidades. Juntos estamos marcando la diferencia en la lucha por la cura.
El evento se llevara a cabo durante la hora del almuerzo y se proporcionard comida. jNo
olvides comprar tus boletos para la rifa y marcar tu calendario para unirte a la diversion!

American

Cancer
? Society®
]

NUCLEO 4 ENFOQUE

Este mes nos gustaria destacar otro de nuestros valores fundamentales: la integridad. Tener
integridad empresarial es el acto de realizar practicas empresariales siguiendo un marco
moral y ético.

Nos esforzamos por actuar con honestidad, consistencia y por hacernos responsables
incluso cuando nadie esta mirando. Esto incluye respetar la propiedad, el equipo y cada individuo, dar un
ejemplo positivo, ser profesional durante los conflictos, hacer cumplir las politicas de la empresa, tener una
cultura positiva y mucho mas. Gracias por hacer tu parte.

Todos los dias se nos recuerda lo importantes que son nuestros miembros del equipo para el éxito de CLS.
Cada uno de ustedes es apreciado por los esfuerzos que realizan para brindar a nuestros clientes excelentes
productos y servicios. Tenemos un equipo increible y estamos bendecidos de tenerte como parte de nuestra
familia. jjGracias!!

Somos CLS!
Sarah, Kurt, Ron


http://www.clipartguide.com/_pages/1552-0903-2318-2443.html

La Seguridad y salud en el trabajo es
RESPONSABILIDAD de TODOS

Las estadisticas muestran que la mayoria de las lesiones ocurren por error humano por parte de los
trabajadores. Esto indica que cada miembro del equipo esté en la mejor posicion para evitar lesiones, pero
primero debe aceptar la responsabilidad de su propia seguridad. Independientemente de su posicion en la
Compaiiia, usted es responsable de su seguridad y la seguridad de quienes lo rodean.

e Los empleadores tienen responsabilidades hacia usted —y
e Tienen responsabilidades hacia CLS y sus comparieros de trabajo.

c Ls es responsable de asegurarse de que el lugar de trabajo sea seguro y
gue su salud y seguridad no se pongan en riesgo.

TU son responsables de velar por su propia salud y seguridad. También
debe tener cuidado de no poner en riesgo a otras personas.

Podria poner en riesgo a otras personas si:
e Actuar de manera insegura
¢ No seguir las practicas de trabajo seguras acordadas

¢ No actuar para informar una situacién que podria resultar en que alguien resulte herido

Para garantizar su seguridad y la de los demas, asegurese de conocer los procedimientos de seguridad
correctos en su estacion de trabajo. Esto significa:

e Escuchar con mucha atencién la informacién de seguridad proporcionada por CLS
e Pedir aclaraciones, ayuda o instrucciones si no esta seguro de como realizar alguna tarea de manera

segura.
Kimberly Ball Aug. 1 Dana Duncan 35 Years
Ma Larez Aug. 6 Bryan Mueller 20 Years
Sven Naesset Aug. 7 Elena Veral 16 Years
Alejandro Villegas Aug. 8 Ruben Guerra Veral 16 Years
Austen Quibell Aug. 12 Fidel Martinez Lopez 16 Years
Mirian Garcia Aug. 13 Lasheena Daniels 12 Years
Aurora Paulino Aug. 13 Gary Drake 2 Years
Elena G. Veral Aug. 13 Alphonse Lafleche 2 Years
Ron Vander Meer Aug. 13 Laura Torres Mendez 2 Years
Bill Aton Aug. 13 Hugo Mendez Hernandez 2 Years
Jared Caron Aug. 14 Sulema Arteaga 2 Years
Araceli A. Gomez Aug. 15 Franklin Rodas Mendez 2 Years
Victor Ortiz Alvarado Aug. 19 Jagueline A. Hernandez 1 Year
Chad Gentry Aug. 19 Reyna Arriaga Lazaro 1 Year
Pedro Juarez Aug. 20 - Melvin A. Sanchez 1 Year
Stephen Saxe Aug. 23 Kevin Simbron Sanchez 1 Year
Frederick D. VanDyke Aug. 23 Victor Santiago Sanchez 1 Year
Scott McSweeney Aug. 24 Wade Mckinney 1 Year
Brandon Curtis Aug. 25 Angelica Rubalcava 1 Year
Monica Garcia Vasquez Aug. 27 _
Amanda Heywood Aug. 27 NPT //)éll m A
Brian Garrett Aug. 31 — J =4 [()fjéjl- "f“'«b’«w%w /
Franklin Rodas Mendez Aug. 31 IRTHDAY ‘ II‘CLJI:



GOODWILL

. e ~ Gracias de nuevo a todos

T 3 — ' o los miembros del equipo

‘Donation - | b quip

T g A ~ que participaron en

; nuestro evento de
7 : ; e Ol donacion/venta de garaje
en Kalamazoo. Fue un
gran éxito y los articulos

I BSOS "N reclamados” fueron
“NONE OF OUR SUCCESS WOULD BE [Nt

POSSIBLE WITHOUT GENEROUS
DONORS LIKE YOU. THANK YOU
AGAIN FOR YOUR COMMITMENT
AND KINDNESS."

Su donacién de tiempo,
dinero o articulos puede
tener un impacto
significativo en los
necesitados.

iGracias por hacer una diferencia!l

Picnic anual para recaudar fondos

El 11 de agosto de 2023, CLS organizara nuestro picnic anual de recaudacion de fondos de la
Sociedad Estadounidense del Cancer en Kalamazoo. La recaudacion de fondos anual es nuestra
oportunidad como empresa para crear conciencia y apoyar los increibles esfuerzos de la Sociedad

American
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Every tomorrow should have you
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Regular cancer screening saves lives. Screening tests can catch cancer
early, when it may be easier to treat.

Learn About Screening

Every cancer. Every life.

We are a leading cancer-fighting organization with a vision to end cancer as we know it, for everyone. We are improving the lives of people with cancer and their
families as the only organization combating cancer through advocacy, research, and patient support, to ensure that everyone has an opportunity to prevent,
detect, treat, and survive cancer.

Americana del Cancer. La Sociedad Americana Contra El Cancer necesita nuestra ayuda para
continuar brindando servicios en la lucha contra el cancer. jGracias de antemano por su apoyo!




Unirse a CLS Conectar

Obtenga las ultimas actualizaciones sobre fotos, eventos, W tiaterama e €1 Conract | s, % R

boletines, anuncios y mas. No se pierda ninguna € 5 ¢ ¢t @ mneaoninecon

publicacion activando las notificaciones de CLS Connect. CLS  cocomecioninecom wents to x
Simplemente toque el icono de candado en la parte CONI 4 oo ciesmons

superior de la pagina de su navegador y seleccione e | w

"Permitir" Notificaciones/Mostrar notificaciones.
iManténgase conectado con CLS Connect y Unase a la
conversacion!

Conozca a el equipo de CLS Club de Cultura

iiEl Club de la Cultura esta formado por Miembros del Equipo CLS que saben como divertirse!! Se
reinen regularmente para planificar y coordinar actividades para que la empresa desarrolle ain mas
nuestra cultura. CLS se esfuerza por ofrecer un entorno orientado a la familia donde nuestros
miembros del equipo son nuestro enfoque. jDurante su estadia en CLS, esperamos que se sienta
"en casa" y tenga muchas cosas por las que sonreir! jAgradecemos a los voluntarios del Club de
Cultura que se toman un tiempo de su apretada agenda para mejorar CLS!

CULTURE
CLUB

Angelica Rubalcava
Marketing/Culture
Builder & Engagement

Quierra Stevenson
Production Lead

Dawn Mcmillen
Human Resources

Director

Specialist

dmcmillen@clsimage.com arubalcava@clsimage.com

gstevenson@clsimage.com

Christine Rantz
Accountant

Sarah Bergstrand
Office Manager

Peter Sanchez
Relationship,Safety &

Training Manager

psanchez@clsimage.com ' crantz@clsimage.com sbergstrand@clsimage.com

Leah Wrubel
Graphic Design Assistant

Amanda Heywood
k Accounts Payable

Sulema Arteaga
 Talent Acquisition

Coordinator
sarteaga@clsimage.com

aheywood@clsimage.com lwrubel@clsimage.com

Pam Yarber
Production

Michael Tremore Chris Tufaili
Route Manager in Grand
Rapids

Route Manager in Livonia %’ i

— ". Manchester

mtremore@clsimage.com - ctufaili@clsimage.com

- v Austin Quibell

District Service Manager Cadillac

aquibell@clsimage.com




Nuestro equipo de atencion al cliente se dedica a brindar a nuestros clientes una excelente
experiencia de servicio. Nuestros clientes son muy importantes y necesitan ayuda a veces fuera de
su entrega normal. jNuestro equipo de atencion al cliente profesional y amable esta aqui para

ayudar! jConozcamos al Equipo

N W~

We have a great team and | am
very proud of all we accomplish
for our CLS Family daily!

SARA BERGSTRAND
Office Manager

Sara oversees and assists the Customer Care
Team. They work together to assist our over 6000
customers as well as the service, sales, and
production teams. She sets up the majority of new
accounts, tracks new business, and completes
many special projects.

ANA ARMUO

Receptionist
Kalamazoo

Ana greets and assists visitors, guests, clients, and
vendors. Answers Customer Care calls and creates
invoices; if needed, she will reroute the call to the
appropriate Team Member. Data entry and file
organization. Sorts mail and tallies checks for
Accounts Receivable.

N

JUDY FRANULIC

Customer Care
Livonia

Judy answers all incoming calls for the Livonia
location. She assists customers and re-directs them to
the proper management Team Member when
necessary. Judy creates service tickets for
management to review, outlining customer issues. She
places customer orders and calls customers as
directed to confirm requests. Judy performs all office
functions as needed in Livonia.

LYNNE MILTENBERGEH
Customer Care
in Kalamazoo

Lynn's main job is recreating
the Spartan subcontractor
invoices in Alliant. She also
updates customer contracts,
logs the New Business
Commission Report forms
that the branch offices
submit, and does special
projects as needed.

ELAINE BRINKERT
Customer Cara

Elaine does all the invoicing for all
direct sales and processes the linen
orders placed by the managers or
RSPs. She processes quit reports.
Elaine prints the route settlement
sheets for the branches and gets the
totes ready to be sent out at the end
of the day. She processes approved
credits, helps set up new accounts,
and assists  with any account
maintenance the managers might
need, such as changing inventories,
pricing, week code changes, etc.

[
LINDSEY PETERS
Customer Care
in Kalamazoo

Lindsey processes routes to generate
production requirements for the
Production team. She is responsible for
ensuring that all routes are settled and
all deliveries have been made. Lindsey
then converts delivery tickets into
invoices. She creates production
requirement sheets for the mat and
mop team and prints pull sheets for the
RSPs. Then prints all paper invoices and
sends them to the appropriate branch.
Lindsey assists Zach with garment
orders and provides support and
backup for Elaine.



Shooting Hoops

jJugar al mini basquet con los miembros del equipo de Kalamazoo fue muy divertido! Sonrisas y
risas por todos lados. jTenemos algunos expertos en baloncesto entre nosotros!

Carmen Contreras



Amanda Heywood fue la ganadora de nuestra "Busqueda del tesoro de
selfies". Gracias a todos aquellos que participaron. jjEsperamos que te
hayas divertido!!

Kasey - Te vamos a extranar!

Queremos extender nuestros
mejores deseos a Kasey
Caldwell mientras se embarca
en un nuevo viaje! Estamos
agradecidos por los 13 afios
que pas6 con nosotros y
apreciamos sus muchas
contribuciones. Su
profesionalismo, conocimiento y
entusiasmo han sido
invaluables para el Equipo.
Aungue estamos tristes de verla
partir, jestamos entusiasmados
con las nuevas oportunidades
que le esperan!

dOr ¥8

https://go.cls.team/E061

Comenzamos una péagina de Facebook para todos nuestros miembros
del equipo CLS. Este grupo es para mantenerse conectado con otros
miembros del equipo CLS. Puede ver eventos pasados, interactuar
con otros miembros del equipo y obtener informacion sobre proximos
eventos. Ademas, usaremos Facebook para sorteos y premios.


https://go.cls.team/E061
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