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2025, ;ALLA VAMOS!

Saludos a los miembros del equipo de CLS:

“Afo nuevo, comienzos nuevos” significa
que el inicio de un nuevo ano es una
oportunidad simbdlica para empezar de
nuevo, dejar atrds los retos del pasado y
embarcarse en un nuevo capitulo en la vida,
a menudo mediante el establecimiento

de objetivos y la realizaciéon de cambios
positivos en sus hdbitos o estilo de vida. En
CLS, estamos muy contentos de cerrar el
capitulo de 2024 y empezar 2025 con una
chispa.

Durante el ano 2024, CLS tuvo mucho que S
celebrar. Nuestra empresa estd formada por
250 miembros del equipo que se dedican a
proporcionando excelentes productos y
servicios a mds de 7.000 clientes.

Aunque este ano ha estado lleno de retos, jestamos muy orgullosos de nuestro Equipo por haberlos
superado! Reflexionemos sobre los principales acontecimientos que tuvieron lugar en CLS este ano:

e Recibid elogios del Congreso e Nuevo calendario de dias festivos para evitar
e Lanzamiento de la nueva linea de productos trabajar los sabados
Ready First Aid e Obtencidn del certificado Hygienically Clean
e Instalacién de nuestra 72 plancha e Nuestro 9° ano anual de recaudacién de fondos
e Sustitucién de nuestro sistema de filtracién de para la Sociedad Americana contra el Cancer
hierro + Incluidos actos de recaudacion de
e Celebracién de nuestro 125 aniversario fondos en cada sucursal
+ Dedicacion del mural y celebracion del e Celebracion de 4 jubilaciones de miembros del
partido de béisbol equipo de larga duracién

Como propietarios de empresas, es
importante reflexionar sobre el viaje que
hacemos de afo en ano y aceptar la
compleja mezcla de emociones, incluido

el inmenso orgullo por nuestra empresa,

la presion constante para adaptarnos e
innovar, la profunda satisfaccién de servir
a los clientes, los retos de gestionar las
finanzas y a los miembros del equipo, y la
comprensién de que ser propietario de un
negocio significa llevar muchos sombreros,
hacer malabarismos constantemente con
las prioridades y aprender siempre nuevas
habilidades para navegar por un mercado
en constante cambio. CLS tiene éxito
gracias a la dedicacidon de todos y cada uno
de los miembros de nuestro equipo. Usted
forma parte de algo especial y nosotros i Somos CLS!

apreciamos a cada miembro del equipo por Sa l/‘a‘/]/ K(/l Y"{', ,ROV]

el éxito continuado de la empresa.
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JANUARY WORK ANNIVERSARIES

N T
CUMPLEANOS DE ENERO —
Michael Bowen 1 ¢ Enero *///'l \\\? s
Esequiel Esparza 1 % Enero o
Norma Serrano De Olmos 4 % Enero
Reyna Arriaga Lazaro 6 % Enero
Reyna Saldana 7 % Enero
Laura Sanchez 8 9 Enero
Maricela Cardona Estrada 9 ¢ Enero
Arleth Vazquez Gomez 15 9 Enero
Andrew Trosper 17 % Enero
Adriana Morales 19 % Enero
Sadie Honholt 20 ¢ Enero
Miguel Garcia Morales 25 ¢ Enero
Jonairy Colon 25 ¢ Enero e
Valentin Hernandez 29 % Enero A - o

., \-\ a ==y

Ty Booms Cadillac RSP 1 ano
Erasmo Nunez Diaz Mantenimiento 2 anos
Fred VanDyke Productos para instalaciones |2 anos
Estrella Asbeury Cabrera |Produccion de Manchester 3 anos
Yolanda de la Cruz Produccién de Covington 6 anos
Scott Dyorich Livonia RSP 6 anos
Alicia Santiago Martinez |Produccidon de Manchester 6 anos
Kalvin Berner Kalamazoo RSP 18 anos
Hector Toledo Reyes Produccion de Manchester 20 anos
Philip Hopper Livonia RSP 29 anos
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_ MIEMBRO
“ANOS DE SERVICIO”
PREMIOS 2024

JON CRANE - 25 ANOS STEVE ENOS - 20 ANOS
DIRECTOR REGIONAL NORTE  PROFESIONAL DE VENTAS DE RUTA - KALAMAZOO

P \ \ .’ v
MARIA GUTIERREZ-MARTINEZ - 20 ANOS STEVE ROYAL - 15 ANOS
PRODUCCION - KALAMAZOO PROFESIONAL DE VENTAS DE RUTA - CADILLAC

SARA BERGSTRAND - 15 ANOS
JEFE DE OFICINA/ATENCION AL CLIENTE - KALAMAZOO
PEDRO SANCHEZ-ORTIZ - 5 ANOS ]
RESPONSABLE DE RELACIONES, SEGURIDAD Y FORMACION - KALAMAZOO
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_ MIEMBRO
“ANOS DE SERVICIO”
PREMIOS 2024

LEE MARCOTTE - 10 ANOS THEO PHILLIPS - 20 ANOS
JEFE DE SERVICIO DE DISTRITO - GRAND RAPIDS ~ PRODUCCION - KALAMAZOO

QUIERRA STEVENSON - 5 ANOS
GENCARGADA DE VESTUARIO Y ALMACEN -
KALAMAZOO )
ALICIA SANTIAGO-MARTINEZ - 5 ANOS
PRODUCCION - KALAMAZOO
YOLANDA DE LA CRUZ - 5 ANOS

RAMON GOMEZ - 5 ANOS

PRODUCCION - KALAMAZOO PRODUCCION - KALAMAZOO
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_ MIEMBRO
“ANOS DE SERVICIO”
PREMIOS 2024

STACY ACKLEY -5 ANOS STEVE MCCANN -5 ANO
ESPECIALISTA SENIOR EN SOPORTE DE IMAGEN PRODUCCION - ALPENA
- KALAMAZOO

JESSIE BACHMANN - 5 ANOS MIKE TOENNESSEN - 5 ANOS
JEFE DE RUTA - GRAND RAPIDS PROFESIONAL DE VENTAS DE RUTA
- KALAMAZOO

MARCO WIESER - 5 ANOS D)
JEFE DE RUTA - ALPENA
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Pam Yarber recibid el premio por su 15° aniversario en octubre de 2024,
en el momento de su jubilacidon de CLS. Pam trabajaba en Produccidn

y era un miembro muy querido del equipo. Durante su mandato, Pam
aprendid varias funciones en Produccién y se convirtié en una de
nuestras piedras angulares.

Lamentablemente, Pam fallecié en su casa el 28 de noviembre de 2024.
Se la recuerda como una persona amable, carinosa y extrovertida. Su
personalidad, combinada con una sonrisa maravillosa y un ingenio
rdpido, hizo que fuera un placer conocerla.

Pam creia en el trabajo duro y siempre hizo todo lo posible para
mantener a sus seres queridos. Su corazdén y su hogar estaban siempre
abiertos a los necesitados.

Todos echaremos de menos a Pam.
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iISEGURIDAD
ANTE
TODO!

EVITAR RESBALONES, TROPIEZOS Y
CAIDAS MEDIANTE UNA LIMPIEZA EFICAZ

Un aspecto esencial de la seguridad en el lugar de trabajo es la prevencion de resbalones, tropiezos
y caidas. Puede que le sorprenda, pero una de las formas mds eficaces de combatir estos accidentes
comunes es a través de algo tan sencillo como una buena limpieza.

¢Por qué es importante?

Cada afo, innumerables lesiones en el lugar de trabajo se atribuyen a resbalones, tropiezos y caidas.
Estos incidentes pueden provocar danos graves y tiempos de inactividad significativos. Pero muchos
de estos accidentes son evitables, y ahi donde todos son responsables.

Reconocer los peligros.

En primer lugar, entendamos a qué nos enfrentamos. Entre los peligros que pueden provocar estos
accidentes figuran los suelos mojados, las zonas de trabajo desordenadas, los cables sin asegurar y
la iluminacién deficiente. Podemos hacer frente a estos riesgos siendo vigilantes y proactivos.

SU PAPEL EN EL MANTENIMIENTO
DE LA CASA

Limpieza no es sélo tarea del personal de limpieza, sino una responsabilidad compartida.
He aqui cdmo puedes contribuir:

1. Mantenga su zona ordenada: Almacene sus herramientas y materiales
adecuadamente. Un espacio despejado es mds seguro para todos.

2. Actuacion inmediata ante derrames: Si ves un, no pases de largo: asegurate
de que se limpia rdpidamente.

3. Cuidado al pisar: Sea siempre consciente de lo que le rodea. Ten cuidado
con los cables sueltos, los suelos irrequlares o cualquier otra cosa que pueda
suponer un peligro de tropiezo.

4. Informe de posibles peligros: Si observas una baldosa suelta, una moqueta
deshilachada o una iluminacion deficiente, comunicalo. Estar alerta puede evitar
un accidente.

5. Respeto de la seializacion: Preste atencion a las senales de seguridad. Estdn
ahi por una razén: para mantenerte seguro.

6. Corre la voz: Anima a tus colegas a estar igual de atentos. Si ves a alguien
creando un peligro sin saberlo, ayudale amablemente a comprender el riesgo.

- TRABAJEMOS JUNTOS!

Recuerde que un lugar de trabajo limpio y ordenado es un lugar de trabajo mds seguro. Cada uno
de nosotros desempefia un papel fundamental en la prevencion de accidentes. Trabajando juntos y
cuiddndonos unos a otros, podemos mantener un entorno seguro y productivo.
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NAVIDAD ADOPTA UNA FAMILIA

Las fiestas son para pasar tiempo con la familia y repartir alegria. Para quienes sufren dificultades
personales, celebrarlas puede ser todo un reto.

Este ano tuvimos la oportunidad de ayudar a 2 familias

de Kalamazoo en su momento de necesidad. Compramos
articulos de primera necesidad, como toallas y almohadas,
ademds de juguetes para que 6 ninos los abrieran el dia
de Navidad. Para hacerlo aun mds especial, CLS compré
(y algunos miembros del equipo donaron) todos los
ingredientes necesarios para preparar una comida casera
el dia de Navidad. Les entregamos los regalos el viernes y
la gratitud fue inconmensurable.

Para ello, nuestro equipo ayudd a envolver 32 articulos

y a preparar el paquete que incluia un pavo con cuatro
guarniciones y postre. Nada mejor para pasar unas felices
fiestas que saber que habrd nifos sonriendo la manana de
Navidad y que sus padres podrdn ver esas sonrisas con un
poco menos de estrés.
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RESUMEN DEL ALMUERZO FESTIVO

iComida, diversion y jerséis festivos!

El almuerzo navideno de este ano fue una celebracién memorable llena de
deliciosa comida, risas y mucha alegria festiva. Desde emocionantes juegos
hasta innumerables sesiones fotogrdficas, no falté la diversidén para todos
los asistentes.
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Uno de los momentos
estelares del evento fue el
concurso de jerséis navidenos
feos, en el que la creatividad y
el espiritu navideno estuvieron
muy presentes. Enhorabuena
a lan Bardo, cuyo jersey
ganador nos hizo exclamar a
todos: “jSanto cielo!”

Gracias a todos los que se
unieron a las celebraciones y
ayudaron a que este almuerzo
fuera una ocasion tan alegre.
Estamos agradecidos por
nuestro increible equipo y

por los momentos que hemos
compartido juntos. Que la
alegria de estas fiestas se
traslade al nuevo ano.
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PROGRAMA CLS CARES

Apoyo cuando mds se necesita.

La vida puede plantearnos retos inesperados. Con el programa CLS Cares,

los miembros del equipo pueden ayudar a sus comparneros en los momentos
dificiles donando las horas de vacaciones o PTO no utilizadas. Ya sea que des o
recibas, el objetivo de este programa es crear una fuerte comunidad solidaria.

Lo que hay que saber.

e Requisitos: Debe haber trabajado en CLS durante un aio o mds para donar
o recibir.

e Finalidad: Proporcionar tiempo libre adicional retribuido para emergencias
médicas que afecten a los miembros del equipo o a sus familiares directos.

e Como empezar: Sdlo tiene que rellenar el formulario de donacién o solicitud
disponible a través de Recursos Humanos.



